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bumpana Papgih-bojannh
Qunosodpcku paxynineii, Hosu Cag

OCOBVMHE KOMYHUKAIIMMIOHNX
CUTYALIIJA HA UHTEPHETYVY!

Y pany ce ucTpaxyjy HOBe je3M4Ke CUTyaluje Koje Cy HacTajle Ha
UHTEpPHeTY, y3uMajyhu y 0631p fa BUXOBe KapaKTepUCTHKe HICY CTPO-
ro pasjBojeHe, HETO Cy KOMOMHOBaHe y Marwoj win Behoj mepu. Ilona-
3Ha TauKa y UCTPAXKMBAIbY jeCTe MUTaIbe Y KOM Cy OJHOCY TOBOPEHU 1
TIVICAaHU j€3UK, /Il CE€ Pa3MaTpajy U yC/IOBY y KOjMa je3UK HacTaje U y
KOjuMa Ce OfiBMja KOMYHMKALMja, @ KOjU Cy PEEBaHTHI CaMO 32 €JIeK-
TPOHCKY KOMYHUKAIIUjy.

Kipyune peum: enekrpoHcke hackaoHuile, eleKTPOHCKa IIOLITa,
IMCKYCHOHE TPYIIe, BUPTYyeIHE UTPAOHMUIIE, BeO-CTpaHe.

Yeog

C 0631poM Ha TO a ce MOYETKOM JIeBefieCeTUX TOAMHA [[Ba/IeCeTOT BeKa
TEXMIITE TI0YEI0 TIOMEPAT Ca TEXHMYKOT Ha JIPYLITBEHM acIIeKT MH-
tepHeTa (Berners-Lee 2000: 133), mHTepecaHTHO je IOCMAaTpaTy LITA je
IIOCTUTHYTO Y MeDy/byIcKOj KOMyHUKAIVj)1 y APYIITBEHOM, a HE CaMO y
TEXHUYKOM CMMCTY. BUTHO je MCTpa)XuTy, aHanusupaTut 1 IpejcTaBu-
TV He CaMO HOBe IIporpaMe U MalllHe Koje Iocrenyjy Mehypyncky xo-
MYHUKALN]y, HETO U CaMy KOMYHMKAI/jy, HOBE je34Ke CUTyalyje Koje
cé HEMMHOBHO CTBapajy KpO3 HOBU Me[Mj U HOBE je3u4YKe BapujeTeTe
KOjY HACTajy Y TUM HOBUM j€3UYKUM CUTYyalLMjaMa, jep je3UK MHTepHe-
Ta 3aCUTYPHO HMje KOXEpEeHTHa je3MyKa 1ojasa. EneMeHTH pasnmantmx
BapyjeTeTa U HUXOBE KAPAKTEPUCTUKE HUCY CTPOTO Pas3jBOjeHN, HETO
Cy KoMOMHOBaHM Y Mamoj 1 Behoj mepn. Ilomasna Tauka y mncrpa-
JKVBambY eJIEKTPOHCKOT AMCKypca KOjy HacTaje KOMOMHAIIOM eieMe-
HaTa pas/IMYNUTUX BapUjeTeTa jecTe MUTambe — Y KOM Cy OJHOCY TOBOpe-
HIM U TIMICAHM je3MK, ali CY MICTO TOJIVIKO OMTHM YCIOBM y KOjUMAa je3MK

1 Pap je 3acHOBaH Ha [APYroM IIOIIIAB/bY ayTOPKMHE MAaruCTapcKe Te3e IOX HACTIOBOM
»JJICKypC KOMYHMKalJje Ha MHTEPHETY Ha €HIVIECKOM U CPIICKOM je3UKy (C TeKMUIITeM Ha
eleKTpoHCKOM hackamy)“ onbpameHoj 14. 12. 2005. y HoBom Capy mpej KOMUCjoM mpod.
1p Tptxo IIphuh (menTOp), mpod. fp Parko Byrapcku u npod. np Cenka Casuh.
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HacTaje M y KOjuMa ce OfiBMja KOMYHMKalMja, a KOju Cy pe/leBaHTHMU
CaMo 3a €IeKTPOHCKY KOMyHMKaI}jy.

C m3y3eTKOM Majior Jiefla KOPMCHMKA MHTEPHETa KOji CBOjy MHTe-
PaKTUBHOCT 3aCHMBajy Ha Kopuurhewy MukpodoHa u Beb-kaMepa y3
BeoMa Op3 mpoTok MHpopManyja, BehnHa yuyecHrnKa 3a KOMyHUKALNjy
KOPUCTHM TacTaTypy, Ha KOjoj Mullle IOPyKe, U MOHUTOP, Ha KOMe 4NTa
nopyke fiobujeHe off APYTMX KOpPMCHMKA. Jako ce oBakBa olpeMa He
KOPUCTH Y KOMYHMKAI[MOHVMM CUTYalj/jaMa y BaHe/IEKTPOHCKOM CBeTY,
HUTM [TOCTOje IIPEHOCTY Koje Cy Be3aHe 3a yroTpeby padyHapa (moryh-
HOCT 6e/lexKerba 11 IOXpatbliBalba CBUX Pa3MeHa, 6e3 0031pa Ha je3nuky
CUTYyalMjy), IOCTOje M3BeCHa OrpaHMYeha Koja TakBa onpema Hamehe.
Y e/1eKTpOHCKOj KOMYHUMKAIMjU TI0CTOj€ JIBE CUJIE: C jefiHE CTPAaHe CTOoje
npupona 1 MOryhHOCTV MeMja KOju je OrpaHMYeH OIpPeMOM, OK Cy €
Apyre crpaHe qU/bEBU M OYCKIBatba KOPUCHMKA KOjI/I CBIM CHMJIaMa Ha-
CToje ma npesasuby orpannyema koja um Hamehe omnpema (Crystal 2001:
24). Panu 60/per pasyMeBama JieJloBaba OBUX JIBEjy CUJIA, Y HAPETHUM
ozie/pIIMMa 61he omMcaHo yIpaBo TO: IITA YIECHUIV MOTY, a IITa XKere

Ia ypage.

Enexinponcke hackaonuue

JMako moCTOju MHOTO pasIMYUTHUX Iporpama nmoMohy Kojux Moxe
Iia ce obaB/ba CMHXPOHA KOMYHMKAI[Mja Ha MHTEPHETY, CBU OHU MMajy
HEKO/MKO 33jeHMYKUX KapaKkTepucTuka. [IpBa je a yuecHMK, mpe Hero
IITO MOXKE Jja 3all0OYHe CMHXPOHY KOMYHMKaIlMjy, MOpa fa yIuule y
no/be nMe (eHr. nick) xoje he ocranm yyecHnun BUAeTH TOKOM KOMY-
HuKanyje. Jlpyra KapakTepucTHKa je fia T Iporpamu oMoryhyjy u mpu-
BAaTHY U jaBHY KOMYHMKAaLMjy, Tj. y pasrOBOPy MOIY Jja Y4eCTBY]y JBe
ocobe (mpuBaTHA) WK Bullle Off iBe (jaBHA), Iie IpOrpaMy YIIABHOM
He OrpaHyNyaBajy Opoj y4ecHuKa.

AKO je y INTamy jaBHa KOMYHMKallMja, U3IJIE[] IPOrpaMa je yBeK
cmdaH. [TocToje Tpu I/1aBHa IOJba KOja Cy OMTHA 32 OiBUjatbe KOMYHU-
Kanyje. Y BeheM oy BUiM ce pasroBop KOju je y TOKY, BUJe ce IIOpyKe
KOje IIPUCTVDKY jefjHa 3a IPYTOM U BUJIM Ce KOjU YYECHUIIN T0/Ia3e U Off-
nase. Mame 1osbe je CIMcak MMeHa CBUX YYeCHMKA KOjI CY y IaTOM Tpe-
HYTKy npuctyTHu y hackaonunm (enr. chatroom), BUpTyeTHOM Ipo-
CTOpY Y KOMe ce OKyIUbajy ydecHuIm ga 6u hackamm o ogpehenoj remn,
aKo je OHa 3aj1aTa, Wy 0 61JI0 K0joj TPEHYTHO 3acTyn/beHoj Temu (Ince
2001: 51). Y HajMame IO/be CBAKM YYECHMK YKYLlaBa IIOPYKY KOjy e
fla TOlla/be OCTANMM y4ecHuIMa. Mebytum, ako je y muramy mpu-
BaTHa KOMYHMKalJja, IIOCTOj€ CaMO /iBa I10/ba. Y ITIaBHOM II0/bY BUJE
ce MCKa3M Koje JIBOje y4eCHUKa yIyhyje jemHO Jpyrom, a Mame IO/be



Hacnehe

CITy>KM 3a yKyIlaBarbe McKa3a. CBaKM Y4ECHUK MOXKe Jja II030B€ CBAKOT
IpyTOT yuecHMKa 113 I1aBHe hackaoHuIe Ha mpuBaTHO hackame, Koje He
BUIM HUKO JIPYTY OCUM TO BOje.

Y r71aBHOM IOBY IpOTpaMa MOTY fla Ce BUJe TpU BpCTe IOpY-
Ka, 00MYHO obeNeXeHnX pasmmunTuM 6ojama ma 6m ce pasmmka meby
bJIMa JIaKIIe IpuMeTwIa. IIpBa BpcTa mopyka Cy cUCTeMCKe IOpYKe.
Hajuyenrhe cy obenexxeHe jerHOM 3Be3uIIOM, * , 1 OHe HUCY OMTHe 3a
JIMHIBUCTUYKY aHAJINM3Y, jep UX reHepullle Iporpam 3a hackame, Hajas-
byjyhy Ko ce o ydecHuKa yImpaBo Ipupy>K1o ocTannma (Iopyke cy
TaMO HaIVICaHe 3eleHOM 00joM), a KO je OTMIIA0 (IIOpYKe Cy TaMo Ha-
nycaHe mwiaBoM 6ojom). Te mopyke Cy yBeK Ha eHITIECKOM, 6e3 063upa
Ha KOM ce je3uKy hacka, jep je cam mporpam 3a eJIeKTPOHCKO hackame
HAIICaH Ha eHITIecKoM. JIpyra BpcTa IopyKa cy uckasu ydecHuka. One
yBeK IOYMIbY VIMEHOM y4YeCHUKa YHyTap YIJIACTUX 3arpafa, < > (cBa-
KU IIporpaM ayTOMATCKM yoaljyje Taj ieo), 13a Kora 0jIa3) CaM JMCKas.
Tpeha Bpcra mopyka cy KOMEHTapu ¥ BMPTYeTHE pajiibe yYecHVKa:
VICIIpeJ| TUX IOpYyKa ce Takobe Hajasy jefiHa 3Be3MIla, a HAaMMCaHe CY
cMehoMm mnn ;py6maactom 6ojom. OHe cmysxe fa 61 y4eCHUIIN JaIn KO-
MEeHTap Ha HeIlITO WIK Ja 611 OIucany CBOje BUPTYeTHO MIOHAlIabe, 06a
y Tpehem nuny jemHuHe.

Ocum came KOMyHMKal[yje Ha MIHTEPHETY, BeoMa je OMTaH ¥ HaulH
Ha Koju yuecHM1 cebe npeycTasspajy. Kao mro je Beh pedeHo, mpe Hero
IITO YOIIIITe MOYHY Jja hackajy ca ocTanuma, OHM MOPajy fia YIMIIY 1IMe
Koje he ux mpezcTaB/paTé U KojuM he MX ocTamy y4ecHUIM OC/IOB/ba-
BaTI. PeTKo KaJ ce felaBa Jja y4eCHUIM KOPUCTE CBOja IIpaBa MMEHa,
HEro YIVIABHOM CMUII/bAjy MMeE KOje 32 IbJX CaMe MMa HEKO 3Hayelbe,
a oCTajMMa MOXe, alii I He MOpa, Jja Oyjie CXBaT/bUBO. Y CBAaKOM CIIy-
Jajy, OFf yUecHMKa ce o4eKyje fja 3a cebe CMMUCIN 3aHMM/BUBO, HEOOMY-
HO, yTIeYaT/bUBO 1 jeAMHCTBEeHO uMe. Bpeny nctahm fa, 3a pasnuky of
pUTyasa gaBama VIMEHa J HaJl¥IMaKa y CTBApPHOM CBETY, Ifie IMe Oupajy
APYTHU /bY[Y, Ha MHTEPHETY CBaKM y4ecHMK Oupa nme 3a cebe (Crystal
2001: 159). Maxo nocroju MoryhHOCT #a y4ecHMK opabepe jpyraduje
VIMe CBaKM IyT Kaj yhe y Heky hackaoHumy, Wi 4ak fa Memwa MMe y
TOKy pasroBopa y hackaoHuIyu, HepeTKo ce JellaBa fa yYeCHUIIM KO-
PUCTe UCTO MMe CBAaKM IYT KaJl ce YK/by4e Y PasroBOP U TaKO IOCTajy
IIPEIIO3HAT/BUBY OCTA/IVM YYeCHUIIVIMA aKO Cy paHMje KOMYHUIMpaIu
y T0j hackaonnum. Ha Taj HaumH, cTBapa ce ocehaj BupTyenHe 3ajen-
HIIIe, 0 YeMy he peun 6utu KacHuje. Y Cy4ajy ga y4ecHUK He offabepe
VIMe TIPWINKOM YK/bY4MBamba y PasroBop, LITO Ce jaBjba KOJ MOYeTHNU-
Ka, IporpaM My caM Jofie/byje nMme Koje ysek rmacu GUEST6poj (amp.
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GUEST1234). [Topex Tora, Huje JO3BO/bEHO, @ HY IPAKTUIHO U3BOM/BM-
BO, Ia y MICTOj hacKaOHWIIM VICTOBPEMEHO II0CTOje ABa VICTa MMEHa.

Cnenehy xopak aHamuse jecTe IOCMaTpame IeNVHE pasroBopa y
hackaoHMmama, ymecTo aHajaM3yupama CBAaKOT pefa MoHaoco6. [Janer
(Danet 2001: 100-101) yo4aBa cIm4HOCT pasroBopa y hackaoHmijama ca
TEKCTOM Jipame. YJIore Cy Tofie/beHe U MCKa3y CBAKOT Y4eCHMKA IIPeTXO0-
IV IETOBO MMe, a u3Meby 1cKasa ce mposade BUPTyeIHe AUACKaAIje
Koje fiajy nHpopMaluje o ToMe KO J0/Masy, KO OIas3y, KO IITa paju I
Kako ce Ko oceha. YuecHNIIM Cy IpeicTaB/beHN UMEHNMA KOja Cy CaMu
3a cebe ojabpam1, a CBOj UAEHTUTET MCKA3Y]jy jeANHO KPO3 CBOje pedll.
Crora cy OHO IITa KaXKy ¥ Ha4MH Ha KOju TO KaKy BeoMa Ba>KHIU 3a
IpefiCTaB/batbe HbIUX0BE BUPTYe/THE TMYHOCTY U OTY/a YYECHUIIN, YIIP-
KOC O6p31HM KOMYHMKalMje, MOpajy IMaXX/bBO OfMepuTH cBoje peun. C
IpyTe cTpaHe, 6alll 3aTO LITO Cy PedM jeVIHM HauMH MCKa3/Baba M/eH-
TUTETA, OATOBOPHOCT 3a peuy U MOCTYIKe je CMameHa, I1a HeKM yue-
CHMIM 3a cebe OMpajy ujeHTUTEeTe KOjJi HUMAJIO He O[irOBapajy HIX0BOj
CTBApHO] IMYHOCTI.

Enexwmiponcka iowinia

KopucHumy enekTpoHcke mourre MOry KOMyHunyparu ciyxehu ce
IIpOrpaMyuMa pa3IMunuTX KOMIIAHM)a, a7y OHO IITO je CBMMa 3ajeHIY-
KO jecTe u3Iief nopyke. TokoMm cemaMaeceTux rofiHa JBaJieCeTor BeKa,
KaJja je eJIeKTPOHCKa IOIITA TeK CTUIIA/IA MOIYIapHOCT, IporpaMepu
CY, HAKOH JYTUX ¥ XYYHUX IIPETOBOPA, YTBPAWINM HU3 IOJATaKa KOju
cy Mopamu ja 6yly cacTaBHU Jie0 3aI/iaBjba cBake nopyke. To cy: mpu-
Mastan (4njy afgpecy u/wiy uMe yKyliaBa Mucal IopyKe), HOMbajIall
(4mje Me IpOTrpaM YHOCK ayTOMATCKM), TeMa Mopyke (KOjy yKyLasa
mifcall), Te BpeMe U JaTyM CIama Iopyke (Koje IporpaM YHOCH ayTo-
MAaTCKM).

Ha mecty npensubhenom 3a npumaona u nmoumpaona Nopyke Moxe
fla CTOju ITYHO MMe M Ipe3uMe ocobe, caMo MMe, MIN CaMoO IIpe3VMe,
VIA CaMO €/IEKTPOHCKA aJfpeca, y 3aBMCHOCTH Off TOTa Jja /M Cy THU IIO-
Al YHECEHN y afjpecap KOPYCHINKa JjaTor padyHapa. [Ja 61 ce nsberme
3abyHe OKO TOra IITa je MMe, a IITa aJpeca, KOHBEHIU)OM je yTBpheHo
Jla ce CBe eIeKTPOHCKe afpece o0eIexaBajy YHyTap yITIaCTMX 3arpaja
(amp. <johnsmith@mail.com>). IIpBo mTo ynazsa y oun Ko OBOT Hauu-
Ha KOMYHMKaI[Jje jecTe caMo MMe U/M Ipe3yMe 0coba Koje Kopucre
€/IEKTPOHCKY nowmTy. /byay Ha HEKOIMKO HauMHa YIINCYjy CBOja MMEHa
IPUIMKOM MHCTaNalMje IporpaMa M CaMuM TUM CTBapajy IpefcTaBy o
cebM y CBeTY eIeKTPOHCKe KOMYHUKaIje:



Hacnehe

® IIYHO MMe U IIpe3yuMe, HallMCaHO BEMMKNM ITOYeTHUM CIOBMMA
(ump. John Smith),

e IIyHO UMe U IIpe3)iMe, HAaIlMCAHO MajyM CJIoBuUMa (HIp. john
smith),
CaMo MMe, HaIMCAHO BETMKUM ITOYETHUM CTIOBOM (HIIp. John),
CaMo MMe, HaIlVICAHO MaJIMM C/IOBMMA (HIIp. john),
uMe ¥i/VIK TIpe3yMe, HalMCaHo BeMnKuM cnoBuMa (amp. JOHN
SMITH).

KopucHumy xoju ofcTymnajy of mpaBuia MpaBoIica ¥ He KOPUCTe
BeJIVKa ITOYeTHA CJI0Ba JIM He YINIIY CBOje IpesyuMe — V/IN HUCY 00y-
4yeHU y Kopuihemwy gaTor mporpama Wiy HaroBeIlTaBajy Jia je 3a mUX
€/IeKTPOHCKA KOMYHUKAIIMja HEIITO IITO CXBAaTajy Kao HepopMaIHO OK-
py’Xeme y KOMe KOMYHUIIMPAjy ca IpyujaTe/bMa U IO3HAHNUIIVIMA KOjH-
Ma HeMa IoTpebe Jia ce NMPeACTaB/bajy IYHNM UMEHOM U IIPe3VIMEHOM.
CaMuM TUM, MO>Ke Ce OYEeKMBATH Jja M CafIp>Kaj IbUXOBUX €/IEKTPOHCKIX
mycama Oype y MICTOM JyXY.

Tema mopyke je Beoma 6MTaH €0, O YeMy TOBOPY UMIbEHUIIA Jia
MHOTH TIPOTPaMi ayTOMATCKM KOPMCHMKA ONOMUIbY aKO HUIITA HIje
ynucao y npensubenom nomy. Tema, crmegehm MakcuMe KoomepaTyB-
Hoctu [Tona Ipajca (Paul Grice - nHpOpMaTUBHOCT, UCTMHUTOCT, pesie-
BAaHTHOCT, jacHOCT; y: CaBuh 1993: 79-80, n [Iphuh 1997: 88), HajaB/byje
0 4eMy je IICMO U, OCUM TOT'a, MO)Ke IIPMMAOLy Ia HarOBECTY Ja /I je
IVICMO TMYHe TpUpoze (HIp. jegHo Huiiiarbe) VI je y TUTaby PeKIaM-
Hy Matepujan (Hnp. Harry Potter Publication Date). Y 1107y HAMEHBEHOM
3a TeMy ITIOpyKe MOry ce Hahu 1 iBa jofjaTHa o6enesxja Koja yoaryje cam
nporpaM. JenHo je Re: (ckpaheno ox enr. Reply), mrto sHaun ga je mopy-
Ka caMO OAITOBOP Ha paHMje II0C/IaTy MOPYKY, a Apyro je Fwd: (ckpaheno
oxi eHr. Forward), mro 3Haun fia je mpumaorry npocnehena mopyka xojy
je mommbanar o610 off HeKOT APYTOT.

[Tonasehn o Tora ko je mpuMasal IMCMa, €IEKTPOHCKA IIOIITA
MO>Ke Jja ce KIacuduKyje Kao jaBHa U Kao IpMBAaTHA KOMYHUKaIja. Y
CIy4ajy fia ce paju o pasMeHu mmcama usMeby iBe ocobe, y nuTamy
je mpuBaTHa KOMyHMKanmja. Kajja ce micMo Irajbe Ha JjBe VUIY BUIIeE
ajpeca, 6e3 0031pa Ha TO Ja I je peKTaMHM MaTepujasl WIN LUpPKy/ap-
Ha IIOpyKa, NMOCpeay je jaBHa KOMyHuKanuja. OBa pasjuka je Beoma
OUTHa, jep ce je3aNK KOjUM ce INIIY OBe ABe BPCTe MUCaMa, MJeanHo,
pasnukyje y Behoj mim mamoj mepn. EnexkTpoHcka micma y jaBHOj Ko-
MyHuKanuju 6uhe mucana dopmanamujum ctunoM u Buiie he creputn
TPaAMIMOHATHY HAauVH MICaba MICaMa, JOK he eleKTpoHCKa micMa y
IpUBATHOj 6MTH MHOTO HedOpPMaIHMja, Ca eIeMEeHTIMAa TOBOPEHOT je-
3MKa.
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[Topyka MOXe fa IOYHe IO3J4pPaBOM, Majia TO HMje HEONXOAHO y
OBOj BPCTH €/IeKTPOHCKe KOMyHuKanyje. Victo Tako Huje yobudajeHo
Ia ce y obpahamy KopucTe MMeHa, IIOLITO Ce HEKOMMKO PefjoBa BMIIIE
HaJjla3e IOJALM O TOME KO Cy YYECHMIIM Y 0BOj KoMyHMKanuju. Opnro-
BOPM Ha €JIeKTPOHCKA IMICMa MOTY Ce IMCAaTU OfMaX, 0K je KOPUCHMK
Ha Be3U, UM HEKO BpeMe 110 NIpMMalby IOPYKe, IITO yTHYe Ha CaM HheH
TEKCT. AKO ce ofiroBapa ofMax, KopucHuiy he mnsberaBaty mosgpase
¥ OCTajIe KOHBeHIVje, a mopyke he moHekay nmaTty Buie rpemaka. C
Ipyre CTpaHe, aKO IIOCTOj) BPeMEHCKM pa3Mak usMmeby mpumama mo-
pyKe M IMcama OfroBopa, T he ofroBopm 6UTH Ay>KU U NMa>K/bUBUje
HAIVCAaHY, YeCTO Ca II03PaBOM Ha IIOYeTKY M Kpajy I1CcMa, rpemike he
OuTy uctpasbeHe 1 cBe he BuIe TMYNTY Ha KOHBEHI[MOHATHO MMCMO.

butHo je, mpu TOMe, ja caM U3IJIe, TEKCTa IOpPyKe Clefu onpebhe-
Ha npaBmrta. HajpaxHuju fieo mopyke he yBek 6MTU ropmiu fieo 3aTo
IIITO Ce OH IIPBYM BUJY KaJ| c€ IOpyKa OTBOpU. OCMM TOTa, HEIPEKMHY TU
TEKCT KOjM je TEeILlIKO IPaTUTY Ha eKpaHy Tpebano 6u fja ce usberana, a
yMecTo TOTa Jia ce KOpMCcTe maparpadu ca mpopennma pagu 6ombe mpe-
IJIEHOCTH, Te Kpahe 1 jeTHOCTaBHUje pedeHMIe Pafiy JTaKIIer YNTAba.

Y 3aBMCHOCTH Off IVCIIA TOPYKe, OHA MO>XKe OMTY HaIMCaHa 110 IIpa-
BOIVICHVMM IIPABM/IMMAa VM CE Ta IIPaByJIa MOTY CaMO JEeNMMUYHO IIPU-
MemyBaTy. Y HepopMalTHIM KOMYHUKAIVIOHMM CUTYallMjaMa dyecTa Cy
KpIIIeha IPaBOMMCHMX ITPpaBIIa (I1e0 TeKCT MIIN HeToB o MuIIe ce Ma-
JIUM CTIOBUMA, MHTEPIYHKI[Nja Ce PeTKO KOPUCTH), a CTBapajy ce 1 HeKe
HOBe KoHBeHIyje. [IpBa je ynorpe6a emororpama (eHr. emoticon), mro
Cy cuMOOMM CauMibeHN Off 3HAKOBA MHTEPIYHKIMje, CTIoBa 1 6pojKu,
KOjuMa IOWM/bajial IMOPyKe >Keny Jla M3pasy CBOje eMOoLMje U CTaB
IpeMa IPUMaoLly IOpYyKe, TpeMa TeMy MUIn IpeMa camoM cebu (Pagnh
2000: 106), mox je Apyra KOHBeHIIMja TIOHAB/bakbe CI0BA ¥ 3HAKOBA MH-
TEPIyHKI}je Y CBpXy HaIJIalllaBatba PeYy UM JIeTI0Ba MCKasa.

Huckycuone 2pyiie

Ha npBu nornen, mocroju gocra cimyHocTy n3Mehy hackaonuna n
AVCKYCHOHUX TpymHa: 06a oBa BUia eIEKTPOHCKe KOMYHMKAIVje Majy
BeMK OPOj y4ecHMKa, TeMe O KOjyIMa Ce TOBOPY Cy pasHOBPCHe, MIEH-
TUTET yYeCHUKA je YIJTABHOM HEIlO3HAT, OHY MOTry jja Oyay aKTMBHU I
Jla CBOjUM MCKasVMa JOIPUHOCe KOMYHVKALMjy, a/li MOTy ja Oymy u
HeMu nmocmarpaum (eHr. lurker), xoju camo mpare femaBama, YUTAjy
YICKa3e OCTA/INX, ai ce He YK/by4yjy Y pasroBop. AKO ce oBa JiBa Bujja
€/IEKTPOHCKE KOMYHMKalMje IMaK/bUBYje Carjefajy, yodaBajy ce Kapak-
TepUCTUKEe KOje MX MOMCTA 4MHe BeoMa pasmmuntuM. KomyHukamnuja
y hackaoHuiiama je cMHXpOHa, OK JVICKYCHOHe IpyIle IIpelCcTaBbajy



Hacnehe

HI3 IOPYKa KOje YIeCHNIM MOTY Jja IIMIIY Ca May30M Off jeflHOT MMHY-
Ta, T1a CBe [0 HEKOIMKO MeceIl U Buile. [JucKycuoHe rpymne o61M4HO
MMajy 3HaTHO Behm 6poj ydecHuka ox hackaonmma ympaBo 360r cBor
aCMHXPOHOT KapaKTepa: MHOTO JbyIM MOXKe Ce YK/bYUYNUTHU Y JUCKYCH)Y
Ofl TPEHYTKa KaJja je MIOCTaB/beHa HeKa TeMa, I1a [0 TPeHyTKa Kaja ce
AVCKyCUOHa rpyna ykupa (o ce pebe gemrasa).

Teme 0 KojuMa je ped y AMCKYCMOHMM TpylaMa yBekK Cy Kracugu-
KoBaHe y Behe rpyme, ga 6u /byaM pasaMUNTHX MHTEpeCOBama JaKIIe
HaIlUIM OHO LITO VX 3aHMMa. AKO HEKOra, Ha IIpMMep, 3aHuMajy KyhHn
Jby6uMIY, OH he moTpakuty onmryujy rpymny tema JKusoiiure, 3aTum
he op 6pojuux nmonybhennx nmoprema ogabparu Kyhnu mybumyu, a oHfa
BEpPOBATHO BPCTYy KyhHOT /byOuMIIa Koja mera 3anuma, Mauke. OBakBa
BpCTa cTpore Knacugukamnmje ce He Moxxe Hahu y hackaonunama, 6e3
0631pa Ha TO LITO IIOCTOje ¥ OHe TeMaTcKu oapehene. [Tujanor y wuma
yBEK MOXKe JIa O[Ty Ta y HellpeiBueHOM IpaBIly U ia ce BUIIIE He BpaTu
Ha novyetHy TeMy. C Ipyre cTpaHe, y JUCKYCMOHMM IPyIaMa, aKo MCKa-
3M Y4eCHMKa II0YHY fja cKpehy ¢ TeMe, y4eCHUIM YITITaBHOM OIIOMUIbY
HIICIIa ¥ AUCKycuja ce Bpaha Ha Temy.

[Intame mpeHTUTETA ydecHMKa y hackaoHuiiama ce, y CYyLITMHU,
BeOMa pa3/NKyje Off MNTamba MAEHTUTETa yYeCHNUKA Y AMCKYCHOHUM
rpynama. VIIeHTUTeT y JUCKYCMOHVM TpyIlaMa MHOTO je CTaOVIHUjU,
jep y4ecHMIM YITIaBHOM KOPJNCTe jefHa Te MCTA MMeHa y KOMYHMKa-
LVIj} 1 CBOjUM yu4entheM cy MHOro rnocseheHmju rpynm Hero y4ecHUIN
y hackaonmnama, momro ce ocehajy menom 3ajegnuie. Illto ce camor
Ipolieca KOMYHMKalluje Tide, Beh je peueHo fa y JUCKyCMOHNMM TpyTia-
Ma MOXKe Jla Y4eCTBYje Be/uK Opoj rbyan. Ibuxose nmopyke cy gare xpo-
HOJIOLIKUM PefOCTIeIoM, IIOUeBIIN Off HajpaHMje JO MOC/Iefbe oCIaTe
nopyke. JIMCKycroHa rpyTa 06MYHO IIOYNbe 1A IIOCTOjY TaKO IITO jeHa
0co6a, y OKBYPY OIIIITHje TeMe, Ia HAC/IOB AVICKYCHOHO] TPYIIN, & MCIIOf,
HAC/I0Ba HAIINIIe TEKCT KOjUM ObjallImbaBa 3a1To TeMy okpehe n y kome
TII031Ba OCTajie KOPYCHIYKE Jla CBOjUM JMCKa3uMa JONPUHECY AUCKYCUjU
Ha 3a/jaTy TeMy. CaM HacI0B TeMe Mopa Jja Oyzie KpaTak, IIpOBOKaT/BaH
VI MTHCIIVPATMBaH, MOpa Jia IpUBYYe NaXKiby OCTA/INX YYECHNUKa Jja Ou Ta
AMCKYCMOHA TPyTIa YOIIIITE 3all0Yesia CBOj KMBOT. AKO je HacloB TeMe
CyBUIIIe JyTadyaK, aKO TeMa HUje 3aHMM/bJBA MM He IPUBIAYN MaXKHbY
Ipyrux, Hehe 6MTH peakunja Ha IPBY MOPYKY ¥ AMCKYCMOHA rpyTa Hehe
HY 6uTy okpeHyTa. C pyre cTpaHe, aKo je TeMa 3aHUMJ/bJBA U JIOBO/b-
HO MHCIMPATHBHA, yuyecHUIM he nmaty mra fa kaxy u mohu he na ce
HAaJI0Be3Yjy WM Ha TOYeTHY MOPYKY WM Ha KacHMje HallMCaHe IIOpyKe.
OB/ie je Ba)KHO HAaIIOMEHYTH /I je TeMa IUCKYCUOHe IPyIIe jefVIHA TEeKCT
KOjuI ce BUJM Ha BeO-CTpaHU Ca OIIITVjOM TEMOM M Ja YYeCHVIM TeK
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Kai ofabepy TeMy Koja MM Ce YUYMHU 3aHMM/bMBOM Ofj/Ia3e Ha BeO-cTpa-
HY Ha KO0jOj Ce, OCUM TeMe, BUJIX U TEKCT IIOPyKa KOje Cy HaIliCaHe Kao
peakuuje Ha TeMy.

TexcToBy Cy BaTy XpOHOIOLIKY, jeflaH 3a ApyruM. CBaKy HOB JOIPHU-
HOC IMCKYCMOHO]j TPYIIM IIOYMIbe MIMEHOM YYECHIMKA KOjU je HAIlMCao I10-
PYKY, JaTyMOM U BpPEMEHOM IMCamba, 13a yera ciefn caMm TeKcT. Hakon
IITO IIPOYMTA CBE MOPYKe, YIECHUK MOXKE Jja OJUIy4Yl Jja U CaM HEUITO
Kkaxe. Taga ogmasu Ha nome Komeritiap M TaMO yKyljaBa CBOje MMe U
TEKCT cBOje nmopyke. OBO je KJby4H! €lIeMEHT Y aHa/IM3) KOMYHUKaI/je
y IucKycuoHuM rpynama. Kao mTo je Beh pedeHo, cama KoMyHMKaIuja
je acMHXpOHa, jep BpeMeHCKM pasMak usMeby nopyka moxxe fja 6yze u
HEKO/IMKO MeCell, Te€ YYeCHUIIY YeCTO HICY MCTOBPEMEHO IIPUCYTHU Y
VICTOj IMCKycnoHoj rpymu. Ia unaxk, camo nmcame HOBe IOPyKe Ce Haj-
venrhe fiemasa JOK je KOPUCHUK Ha Be3u. OBO yTu4e Ha HAUMH Ha KOjI CY
IIOpYyKe HalVcaHe, Ha OP3MHY MMCama, Ha Opoj Ipelraka 1 MCIpaB/babe
TUX I'pellaKa, Ha IMOUITOBAKBE IIPABOINMCHUX U I'PaMaTUYKUX IIpaBUJIa.
ITo oBuM KapakTepucTuKaMa, KOMyHMKalMja y AUCKYCMOHMM IpyliamMma
CIMYHA je KOMYHVKanujy y hackaoHnIama, Mako Cy MCKa3y MHOTO y>KI
— YYeCHMIIV MIMajy MHOTO BUILIE BpEMeHa Jla CpoYe MCKase IIOLITO BpeMe
pasMeHe 1 Op3VHA KOMYHMKaLuje HUCY omnydyjyhu ¢pakropu, kao mTo
je To cry4aj ¢ KOMyHMKanujoM y hackaonunama. HakoH mro ydyecHmMk
OTKYILla TEKCT CBOj€ IIOPYKe, IlIajbe je Y AUCKYCUOHY IPYILy ¥ OHa ITOCTaje
IOCTIE/IbY TOIPMHOC Y TOM HU3Y NOPYyKa.

Ocum ydecHMKa Koju CBOjUM IOpyKaMma JOIPUMHOCE Pas3BoOjy Iu-
CKYCHOHe TpyIIe, IOCTOjU 1 VI3BECTaH OPOj yYeCHMKA KOjU CaMO YUTajy
nopyke. bpoj Tux yyecHnuka He MoXKe Jla ce YTBPAM, a/li C€ CMaTpa fia Cy
Yl OHU JIe0 BUPTYe/IHe 3ajefHuIie KOja ce Tpajii Ha OCHOBY IIOPYKa y I1-
CKycuoHuM rpynama. Heko off TMX nocMaTpada Moke HaKoH ofjpeheHor
BpeMeHa Jja Ce OIBaXKM U YK/bY4YH Y IUCKYCH)Y, IOK IPYTU MOTY U Ja/be
1a OCTaHy HEIIPMMETHM.

Ha ocHOBY nonyheHor ommca AyCKyCHMOHNX IPyIIa MOXKe Ce 3aK/by-
YNTY Jla je KOMYHUKAIVja Koja ce OfiBMja Ha OBaj HA4MH KOMOMHaIVja
MacoBHe U UHTepIlepcoHa/He KoMyHuKanyje. C jegHe cTpaHe, I0jenN-
Hall MLIE IOPYKY KOjy 9MTa MHOTO JbYJM, ILITO je IPUMeP MacOBHE KO-
myHukanuje. C gpyre cTpaHe, IOpyKe Koje ce NIy YBeK Cy peakijuja
Ha HeYljy KOHKPETHY IIOPYKY, LITO je IPMMEP MHTEePIIEPCOHATHE KOMY-
HUKaILyje.

Bupiniyenne uzpaonuue

JMako ume OBOr Byjja KOMYHUKAIl/je HA MHTEPHETY Ha €HIIECKOM
jesuky rmacu MUDs (multi-user dungeons v multi-user domains),



Hacnehe

a Taj aKPOHMM Y €HIVIECKOM IOYMIbe A ce KOPUCTM KAO TeHEePUIKN
Ha3MB IJCAaH Ma/lUM CJI0OBVMMA, IIOHyheHM IpeBoj Ha CPICKM jesuK je
BUpPTYyenHe urpaonnue. OBaj BUJ KOMYHIKallMje Ha MHTepHETY BUILe
HIje TocBeheH VICK/BYYMBO MIpamy UTpUIjAa 3aCHOBAaHVUX Ha TEKCTY,
HEro ceé Ha OB3j HA4YMH MOTY CUMYIMpATH M CUTyaluje Koje Hemajy
Be3e ca urpameM, YK/by4dyjyhu pasHe gpyurrBeHe (3abaBa, HopopnyHa
OKYII/batba), 00pa3oBHe (yYMOHMIIA, HACTABa, UCTPAKMBaIbE) I KOMep-
nujanHe curyanuje. OHO IITO UM je 3ajeJHMYKO jecTe TO [ YIECHUIIN
cBaky IyT 6mpajy MMk (eHr. character) ¢ KojuM y4ecTBYjy y KOMYHU-
Kallyju, Ofi/la3e Ha MecTo Koje ce Beh Hamasu y 6asu mogaraka u Koje
Beh nMa cBOj yHamIpe[ CMUIIUBEH ¥ ONMCAH U3IJIEN, ¥ 3alI0YNIby KOMY-
HUKaIWjy ca ApyruM nukoBuMa. CBaKo TO MeCTO je CBeT 3a cebe, CBeT
KOjUI CYy CMMC/IVIIV VI HAalIpaBM/IM IIpOrpaMepy, 3a/byO/beHNIN y TaKBY
BPCTy KOMYHMKAI[je V/IM CaMO BEIUTM JIauIM Kojuma je To xobm. To
je, JaKiie, BUPTYeTHA UTPAOHNIIA KOja IIOCTOju caMo y ba3ama IojiaTaka
VI MO>Ke, /Iy He MOpa, [a JIM4M Ha 6110 ImTa y cTBapHOM cBeTy. Kako
kaxxe Kpucran (Crystal 2001: 190-191), goxse roy ce BUPTYelIHN CBe-
TOBM 3aCHMBAjy caMO Ha TeKCTY, y ieMy he 6utu moryhe cBe, 4ax u fa
0e360jHe 3er1eHe nzieje 6eCHO CraBajy, a OHOT TPEHYTKa KaJl II0YHe Jja ce
YK/bydyje ¥ TpaMUKM e/IeMeHT, BUPTye/He urpaonuiie he mopaTu na ce
IIOBYHY]jY OrpaHMYebyMa (PU3NIKOT CBeTa.

Ha moyeTHO] cTpaHm cBake BUPTYe/lIHE WUIPAOHUIIE KOPUCHMUIIN
Mory fia Hab)y KpaTak OIIITI OIMC I OCHOBHE TIIOfjaTKe O H0j, K0 V1 JIVH-
KOBe Ka JieTa/bHUjuM MH(pOpManyjaMa Be3aHuM 3a urpy. CBaky HOBU
y4ecHUK Tpeba fa ogabepe nMe 3a CBOj JIMK, IPOYNTA KPAaTKa yIyTCTBA
3a kopuinheme Iporpama 1 Tafia KOMyHMKaIja Moxe fia mouHe. [1pu
Y/IaCKy Y BUPTYe/IHY UTPAOHMUILY, Y4eCHUK 06u4IHO cpehe mukoBe koju
Cy Ty IPUCYTHU BeoMa IyTO 1 MMajy ynory fomahmHa koju HoBajaujy
(eHr. newbie) mosapaspajy u Boge Kpo3 mpudy. BaxkHo je HarmoMeHyTH
fia je y BUPTYeJTHMM MIPaoOHMIIaMa BeoMa OMTHa pasnka usMmeby xo-
pucHMKa n muka. Kopucaukom ce o6mdHo cMaTpa ocoba koja cefy mpe,
padyHapoM, a JIMK je OHaj KO YYeCTBYje y KOMYHMKALVj! Y BUPTYETHUM
urpaonniama. Hosajnmje gecto rpemte n 3a60paBjbajy Ha OBY pas/mKy,
a UX CTapyUjyu ¥ UCKYCHUjM TMKOBU OIIOMMIbY /la Ce IIOHAIAjy Kao KO-
pucHuim (eHr. out-of-character), ymecro fja ce moHaiuajy kao JMKOBK
(enr. in-character). CBaku HOBU KOPUCHUK 6Mpa MMe 3a CBOj JIUK, ajli
006MYHO Ha CaMOM IOYeTKY /MK HeMa (QM3MUYKM ¥ KapaKTepHU OIINC,
Hero ra BpeMeHoM usrpabyje. Takobe, ctapuju u McKycHUju y4ecHUIM
IIOCTENEHO IPUXBATajy HOBY JIMK M HeTOBO MECTO y IPUYM KOja ce ye-
cro Beh myro oxBuja. CBaky HOBUM KOPUCHUK/JIMK MOXKe JIa padyHa Ha
nomoh y xopuurhemwy mporpama, y BpcTaMa KOMaHIM KOje ce KOpucTe
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y IIporpaMy M yIyTCTBUMA 3a KpeTame U KoMyHukanyjy. Komanpe cy
Hajyerrhe BeoMa KpaTke U CacToje ce Off jefHOT M/IN JBa CI0Ba, LITO je
Jie0 eKOHOMUYHOCTH M3pakaBara Ha MHTepHeTy. CaM usries KOMyHN-
Kallyje JOHeKJIe je CIMYaH M3refy hackaoHuIa, aay MMa MHOTO BMIIIE
uHpopManuja.

Y Be/IMKOM IO/bY, TOPeN ICKa3a IMKOBa, Y TOKY KOMYHUKAIl/je MOTY
la ce BUJE M OIMCY MEeCTa Ha KOjuMa Cé KOMyHMKallMja OfIBUja, fajy ce
IIOfjall} O TOMe KOjy CY JIMKOBY IPUCYTHM Ha TOM MECTY, LIITa OHM pajie
¥ 'y KOM ce mpaBIiy Kpehy. Pagy nakiier cHamakemwa, pasinauTe BpCTe
uHQpOpMaIVja HalyCcaHe Cy APyKunjuM 6ojama, kao 1 y hackaonnnama.
Y3 BeIUKO I0Jbe MOCTOjM ¥ MAJIO, Te YYeCHMUIV NIy KOMaHJe Koje
IbJIXOBE JIMIKOBE OJBOJIe Ha Pas3/IM4uTa MeCTa Y TOj BUPTYEITHO] UIPpao-
HILIY, VICKa3e KOoje MOTY Jia IPOYNTAjy OCTaIV KOPUCHUIIV/TMKOBY VIV
OIVIC Ay KOje OHY 3aMMUIIbajy [a HIUXOBM TUKOBU Pajie Y TOM Tpe-
HYTKY.

JMako v BUpTyelIHe UTPAOHUIIE Y OCHOBYU CIy>Ke Kao IPOCTOp 3a
hackame, Taj gujanor ce ofBMja y 3aMMIUBEHOM CBETY, @ YYECHUIIN
IIporoBapajy Kpo3 M3MulUbeHe nyukoBe. OTyfa, jesuK KOMyHUKalyje
Mopa fia Oyfe y CKIaay ca TeMaTcKuM onpehemem nrpaonure (apxan-
YaH, CTPy4aH, HeopMasaH U C/1.), a YYeCHUIM MOpPajy Aa 6yay Beoma
IIX/BUBY Y OabMpy pedn 3a CBOje JIMKOBe. Y BUPTYETHUM UTPAOHU-
IIaMa II0CTOje /iBa IJTaBHA Ha4ylMHA KOMYHMUIMpama — FOBOpeme (eHT.
saying) u mokasmBame (eHI. emoting). [oBopeme je mMpeKTHO 06-
pahame ocTanuM JIMKOBUMA, OK je IOKa3VBambe HA4MH Jja KOPUCHUK
omnmire pajme, ocehama, peakijyje, HOKpeTe U U3pase NI CBOT JMKa
(Crystal 2001: 180-181). CxopHO TOMe, aKO KOPVMCHYK XKeJIi Jja Ce Ha eK-
paHy BUJY LITA je IeEroB MK pekao, Kopuctuhe koMaHy say (roBopu)
¥ u3a Tora he Hamycatu peun Koje BberoB MK Tpeba ja MsToBopM (HIIp.
say hello). Ha expanuma octanux KopucHuka rnojasuhe ce nuckas Amana
says ‘hello’. Y cmy4ajy ma KOpUCHUK KPO3 CBOj MK XKe/u fia ce obparn
APYrOM /IMKY, OH KopucTy KoMaHny say X hello, mro ce Ha ekpaHUMa
APYIUX KOpUCHMKA BUAY Kao Amana [to X] ‘hello’. OBa BpcTa KoMaHfe
uMa QyHKIN)y 3aMemyBarba BU3yeTHOT KOHTAKTa KOjUIM Ce Y CTBAPHOM
XUBOTY fiepuHMIIe 0coba K0joj ce Heko obpaha. Komannma emote (1o-
Kasyje) KOPUCTY ce Ha C/IYaH HaulH, /Iy OHO IITO Ce BUJM Ha eKpaHu-
Ma KOPMCHIKA je IpyKunmje. AKO KOPMCHUK Hamulle emote wink, oH caMm
he Ha cBOM expaHy Buaetu Tekct You wink, fok he ocramu KopucHu-
IV Ha CBOjUM eKpaHuMa BUAeTU TeKCT Amana winks. OBuUM [jonasu 1o
CTaJIHe IPOMeHe IMYHMX 00/IVKa: IPBOOMTHY MCKa3 ce MuIle y KoMOu-
HaIL[Mjyl TIPBOT JIMIIA jefHUHE ¥ MMIIEPATVBa, Pe3y/ITaT ce KOPUCHUKY,
KOjU je U mucal, fiaje y Gpyrom NIy jefHNHE, a OCTaIy KOPUCHULIY I'a



Hacnehe

Buzie y Tpehem muny jemuune. Vako oBO Jienyje KOMIUIMKOBAHO, TO je
jeIVHY Ha4MH Ja ce M3b6erHy HeCIopasyMu OKO TOTa KO je IITa KoMe
pekao. Kpucran (Crystal 2001: 183) xaxxe 1a je mokasuBamwe Ha4MH J1a ce
CTBOPM BaHje3M4KM KOHTEKCT 3a IUPeKTHe McKase KopucHuka. C apy-
re CTpaHe, I Taj BaHje3M4IKM KOHTEKCT je€ Y OCHOBM je3U4KIH, jep Cy TO
pe4y y4eCHMKa KOj/ CBOjUM JIMKOBMMA CTBAPajy BaHje3MYKM KOHTEKCT
y xome he nspehu cBoje nckase.

ITomrto cy hackaoHurie 1 urpaoHmIie Ba BUJa CMHXPOHE jaBHE KO-
MYHUKalljije Ha MHTePHETY, 3aHMM/BMBO OU OMJIO Jja ce BUAM Y YeMY CY
CIIMYHe, a Y 4yeMy pasmunte. O6a Byjja KOMyHUKAIVje MMajy pe/laTuB-
HO Be/MMK Opoj yuecHMKa, IMji ce MCKa3M Ha eKpaHy IPMUKa3yjy UCKIbY-
YMBO XPOHOJIOIIK/M DPefOCTIeflOM. Je3UK KOjuM ce Cyxxe Hajuerrhe je
HedopMasaH, MaKo y ofpeheHnM BUPTyeTHUM UI'PAaOHNIIaMa jefjaH Of
npenycnoBa 3a ydemihe jecTe kopuiiheme apXadHOT je3MKa y CKIamy
ca TeMOM Te urpaonuie. [J1aBHM HaunH KoMyHMKanuje je hackame, He-
dbopManaH pasroBop Ha TeMy KOja je y TOM TPEHYTKY aKTyeJHa, aju
y BUPTYeTHMM WUTI'PAOHMIIaMa TO je caMo jeflaH Off HEeKOIMKO MOTyhmx
HayyHa KOMyHUIMpama. TaMo BeNnMKy ylIory Mrpajy Ommcu IMKOBa U
MeCT4, Kao U IOKa3MBame, KOje je HeKa BPCTa BaHje3NYKOT KOHTEKCTa
3a MMKOBe 1 BuXxoBy Mehycobny komynukanujy (Cherny 1999: 155). ¥V
hackaonnmama rakobe mocroju, 1ako y MHOTO Marb0j Mepy, HeIlITO IITO
4K Ha TOKasuBame. Pajy ce o mckasy y Tpehem nuiy jemHnHe Kojum
Y4YeCHMK M3BEIITaBa O CBOjMIM BUPTYE/ITHNM pajbaMa y TOKy hackama. Y
hackaoHMIIaMa OBakBa BpCTa JCKa3a HYje ay TOMAaTH30BaHa KOMaH/jaMa
Kao LITO je Y UTPAOHMIIAMa, HETO YYEeCHUK MOpa JIa YKyljaBa I1e0 MCKas.
VpeHTHTeT, jefHA O ITAaBHUX TeMa y BehuHM pacrpaBa 0 MHTEpHETY
VI ]beTOBUM KOPVCHMI[MMA, OMTHA je cTaBKa 1 y hackaoHuIama u y ur-
paonniama. JIok ce 3a KOpUCHMKe BUPTYETHUX UTPAOHNUIIA MOxke pehn
fla Cy BUXOBM UAEHTUTETU PETATMBHO CTAOVJIHYU M CTA/ITHU, HAPOUUTO
360r TOra LITO OHM IIPVIMKOM YK/by4lBamba y KOMyHUKAIV]y CTBapajy
CBOje JIMKOBE, Ca MMEHNMMa, PU3NYKNMM OIMCOM U KapaKTepMCTUKaMa
JMYHOCTY, ¥ CBAKVM HapeQHM YT KaJi C€ YK/by4e KOPUCTe UCTU Taj UK,
3a y4ecHUKe y hackaoHuIlaMa MIEHTUTET je jefaH Off MHOTYX aclleKara
KOMYHMKallje KOjuMa ce OHM IIOUTPaBajy, T€ Membajy MMe IPUIUKOM
ynacka y hackaoHurie, a MOTY Jia ajy 1 JIaKHe IojJjaTke 0 ceOu.

Vctune papy, Benmuk 6poj ydecHMka y hackaoHmIama MIIaK Ko-
pucTy cTasHa uMeHa. To je jemaH of HauMHa Jja MX OCTA/IN Y4EeCHUIM
IIPeIO3Hajy, Y/Me ce M y HeKMM hackaoHWIlaMa II0JIaKO I'paju BUp-
TyenHa 3ajenHuna. OBo je moryhe camo y hackaoHumama ca MambuMm
VI PeNaTMBHO CTANHUM 6pojeM ydecHuka. C pyre cTpase, 360r cTaj-
HOCTM U CTaOVJIHOCTY UAGHTUTETA Y BUPTYETHUM UTPAOHMIIAMa, TaMO
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ce 1ako cTBapa ocehaj BuUpTyenHe 3ajegHMIlE KOja OICTaje YIIABHOM
3axBasbyjyhyu KOpMCHMI[MMA KOju TaMO IIPOBOJe MHOTO BpeMmeHa. Pa-
371031 300T KOjUX Y4eCHUIIM YOIIIITe IpoBofie BpeMe y hackaoHmijama
Yl UTPAOHMIIAMA Y OCHOBM Cy BEOMa CIMYHIU: OHM C€ IPY’Ke, YIIO3Hajy
HOBe Jbyfle, KOMYHUIIMPAjy ca HEKMM KOTa MHaue MOXK/a HUKAJ| He 61
YIIO3HA/IN y CTBAPHOM XXMBOTY, a CBaKa BPCTa KOMYHUKalje je 00K
pasbubpure. ITopex Tora, MHOTH /byfy KOpUCTe hackaoHuIle KaO HAYMH
Jla Ofip>KaBajy KOHTAKT ca ceby OMICKIM J/byAVIMa KOji JKMBe Ia/IeKO U
ca KOjuMa je CBaKM APYIM HAa4MH KOMYHUKauuje, Hajuenrhe tenedoH,
BeoMa ckyIL. Ilocnenme y ueMy ce pasnukyjy hackaonniie n urpaonuie
jecTe OKpyKerme, KOHTEKCT KoMyHuKanuje. Cutyanuja y UrpaoHMIIA-
Ma CIoXKeHuja je 6amr 36or pasnuke nsmeby xopucHmka u mka. OBze
ce 3aK/bydyje [ja y UIpaOHMIIAMa IOKasyBarbe IpeJCTaB/ba CTBaparbe
BaHje3/MYKOT KOHTEKCTA 3a JIMKOBE, /i j€ OHO MCTOBPEMEHO U je3UYKI
KOHTEKCT KOPYMCHMKA, KOj! MMajy ¥ CBOj BaHje3MYKU KOHTEKCT (coba,
KOMIIjyTep, MOHUTOP, TacTarypa) (B. Cuky 1).

“iill_jE‘SH‘iNIl KOHTERCT 341 KOPHCHAKE

BIHFEINMEH KOHTERCT
3a nMKoBe!
JEAMUKN KOHTEKCT 32

ROPHCHHEE

Cruxa 1. Jesuuxu u 6anjesuuxuy KOHIeKCill y 6UPTLYeTHUM UZPAOHULAMA

C pmpyre crpaHe, y hackaoHuiama curyanuja je jeTHOCTaBHIja, jep
IIOCTOjY CaMo je3W4KY KOHTEKCT (MCcKa3y KopyucHuKa y hackaonurm) n
BaHje3MYKy KOHTEKCT (co6a, KOMIIjyTep, MOHUTOP, TacTarypa) (8. Cnu-

Ky 2).

BACIMEN KOUTERCT

I | h'ﬂj'l-I.II:JII.I KE

Cruka 2. Je3uuxu u 6amjesuuku kouitexcil y hackaonuyama



Hacnehe

BupTyenne mrpaoHuie Cy CIOj HEKOIMKO BUAOBa KOMYHMKALVje
Ha MHTepHETY. OCUM CaMMX UTPAOHUIIA, I7ie Ce OfiBMja ITIABHU JI€0 KO-
MyHMKaIyje, II0CTOoje U IUCKYCHOHE TPYIIe, I7ie MICTU YIECHUIM MOTY, 1
OHJIa KaJl He YYECTBYjY Y KOMyHMKaLMjJi Y UTPAOHNLIN, Ia paclpaB/bajy
O TOME Ha KOjy C€ HauMH pasByja IpuYa ¥ XMBOT Yy UTPAOHMIIN, KAKO
Jla ce CAaHKLMOHMILE [TOHAIIakhe HEKMX YYECHIKA KOje yTpoXKaBa OcTae
ydecHuke, nty. Ilopen [uCKycHMOHNX TpyIIa, IOCTOje M BeO-CTpaHe Be-
3aHe 3a MI'PaoOHMIIe, Ha KojuMa ce Mory Hahu fopaTHe nH(OpManmje o
JIMKOBMMa, IIPMYaMa, 3aIlJIETVMAa, KaO ¥ OiTOBOPY Ha 4E€CTO ITOCTAB/ba-
Ha IMTama 0 caMyM urpaoHnmama. O camum Be6-cTpaHama 6uhe e
peun y HapeJTHOM OfIe/bKY.

Be6-cinipane

Caetcka Mpexka 1y Be6 (enr. World Wide Web i Web) je ,,orpa-
HaK MHTepHeTa Koju oMoryhasa JIaKo IpeTpakyBarbe, IPUCTYIIalbe U
IpeysuMambe IofaTaka 1 ¢ajnosa ca cBux Mehyco6HO yMpeskeHIX KOM-
njyrepa“ (Bacuh u mp. 2001: 268).2 OBo uMe je ofabpaHo Tako J1a 1O
3HaYeIbY MYV Ha ped ,,JHTepHeT (net 1 web 3HaUe ‘Mpexa’ y eHITIECKOM
jesuKy): obe cy Mpexxe KOMIIjyTepa, IIofjaTaka ¥ KOPUCHMKA, a CBETCKa
MpeyKa je CacTaBHMU [ieo MHTePHeTa I ieros Hajpehn neo. CBeTcka Mpe-
Ka je OpraHM30BaHa TAKO Jja ce cacToju off BeOcajToBa (eHr. web site),
KOjM CY ,,CKYIIOBM ITOBe3aHNUX CTpaHa Ha MHTepHeTy nocBeheHu jenHOj
temyu wm obmactu. CBaky BebOcajT MMa HU3 BeO-cTpaHa (eHr. web
page), Tj. KOMOMHALIMja TEKCTOBA, CIMKA, 3BYKOBa ¥ KpaTKuX GpuiMoBa
KOje OfroBapajy Marepujanay y jefHOM IIPO30Py HEKOI IpeTpaKuBad-
xor nporpama (Ince 2001: 321). Be6cajroBu cy Hajuemrhe opraHn3oBaHu
TaKO JIa MIMajy CBOjy MOYeTHY cTpaHy (eHr. home page), ,IIpBy cTpa-
HY KOja 0OMYHO HyAM IIperjief cajipkaja‘, off Koje MMHKOBMU (eHr. link),
»Be3e VI JIMHYje IIPeKO KOjUX ce IpeHOce MOJaLy’, BOJe Ka JPYTUM
BeO-cTpanama. Kako xaxxe bepuepc-JIu (Berners-Lee 1999: 134), cet-
CKa MpeXa je yOp30 HaKOH CBOT HAaCTaHKa II0CTaJa U APYIITBEHA TeKO-
BIHA, HE CAMO TeXHMYKA, I1a Ce CTOTa JJaHaC jaB/bajy MHOIM IPOOIeMI
BE3aHU 3a Y U IbeH U3y3eTHO 63 pa3Boj: KBAIUTET Y MOY3IaHOCT MH-
bopmanuja, IpUCTPACHOCT Y MHPOPMIUCAILY, TNTabe IPUBATHOCTI NH-
dbopmaryja, moBepere, MpaBHa 3aIUTUTA U 3aKOHY KOjU Ce IIPUMERY)Y
Ha CBETCKOj MPEXXU U Ha MUHTEPHETY YOIILITe.

Opn HacTaHKa JbYACKOT pOfia IO JaHAC HMKAJl Hfje IIOCTOjasla OBaK-
Ba jeMHCTBEHA I7I00a/THA, IPBEHCTBEHO TEKCTya/lHa CPe/ifHa, MeCTO Ha

2 Ocum axo Huje fpyradnje HasHadeHo, feduHUIMje TepMuHa y 0BoM Ofie/bKy y3eTe Cy 13
Bacuh n ap. (2001).
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KoMe Ou ce, 6ap y Teopuju, MO0 Hahy CKOpO CBe LITO je MKaJ| HallM-
CaHO U TIOXPAbEHO, LIeJIOKYITHO J/bYACKO 3HAIbe ¥ CBE LITO je Be3aHO 3a
XKVUBOT JbyaM — MHpOpMaLyje 0 BPeMEHCKMM IIPUINKaMa y pasindm-
TUM JIeTIOBYIMA CBeTa, KaTajo3y 610/moTeKa, ornacu 3a pojajy Hajpa-
3IMYUTUjUX apPTUKAJIA, IIPOTPAMM TEIeBU3NjCKUX CTAHUIIA, Be6CajTOBN
My3eja U ranepuja, CnopTcke mHbopMalyje, BUPTYelIHe KibyKape ca
HofalMMa O KIbUIaMa, akajeMcKe MH(pOpMalyje O yHUBep3UTeTHMa
Y IIKO/aMa, (MHAHCMjCKM M3BEIITajy, TYPUCTHYKe MHpOpManuje o
XOTe/MMMa U aBMOHCKMM jieToBUMa, Uty Hoton (Naughton 1999: 223)
Mpexy HasuBa ‘docuverse’ (op eHr. ‘docu(ment uni)verse’), yHuBepsym
JIOKyMeHaTa, U TVM Ha3VBOM IIOKYyIIaBa Ja fiodapa HeHO 0O0rarcTso,
Pa3HONMKOCT M PaclpOCTpameHOCT. VjeaHa cUTyalja Ha CBETCKOj
Mpexxy O6ua 6y kag 6y cBe OMIO HOCTYIIHO CBMMA M Kafi OU CBaKo MO-
rao aa Habe oHO mITO My Tpeba, a;mi To Huje yBeK cry4aj. Mako mocroju
ob6wpbe Marepujana u nHGopManyja umje je kopuurheme 6eCIIaTHO U
Koje ce yako Mory Hahm, rmocroje marepujanu u uHpOpManMje dnje ce
xopumheme 1maha, kao u MaTrepujany Koju €y ZOCTYIIHM CaMO YIAHO-
BUMa oAroBapajyhmx apymrasa wim opranusanuja. Hajmaxkumm Hauns
3a loakeme 0 NOTpeOHNX nHPOpMaIja je ITyTeM IpeTPaKMBAYKIX
nporpama’ (eHr. browser), ,,KOMIIjyTepcKMX TIporpama Koju omoryha-
Bajy IpeTpakMBabe HTepHeTa .

[ITo ce jeanyke cuTyaluje Ha CBETCKOj MPEXI TUYE, YOU/bUBO j€ fia
Ce OHa Off CBUX je€3UYKUX CUTYyalija Ha MHTEPHETY HajMarbe Pas/iuKyje
Off BaHeIeKTPOHCKOT cBeTa. Hanme, pasmke nsmeby jesuka Ha CBeTCKOj
MPpEXU I je3VKa HOBVMHA, KIbIIa, YWIAHAKA, OIVIaca, KaTajiora, bpourypa
VI CJ1. HUCY TOJIMKO Y CafIpKajy, KOIMKO Y HAUMHY Ha KOjM je OH BU3YETHO
npencraBbeH. HacynpoT HeeleKTpOHCKOM TeKCTY, IITaMIIaHOM Ha I1a-
HMpy, Ha BeO-CTpaHaMa HeMa OrpaHnyerna koja Hamehe manmp (nuHe-
apHO C/Iarame TeKCTa, OpojeBy CTpaHa, HEeMOTYhHOCT CIajarba TeKCTa U
3ByKa...). EJIeKTpOHCKM TeKCT MMa [iBa acleKra: MHpopMalje ¥ Ha4uH
Ha KOjy Cy OHe IIpeficTaB/beHe. IIpiankoM npebanyBama HeeleKTPOH-
CKOT TEKCTa Y eJIeKTPOHCKM, IIOCTOjJ HEKOMMKO (PaKTOpa KOju Cy BeoMa
OMTHM U KOji MOTY Aa OyAy IIpecyaHN y IpujeMunBocTy, nocehenoctu
VI CTeTleHYy KOpUIIheHOCTV BeO-CTpaHa, a IOHEKaJ ¥ Y 3apajy KOjy Heke
BeO-cTpaHe Mory ja moHecy. Kpucran (Crystal 2001: 199) Hanomume
fla TICUXOJIMHTBUCTIYKA CIOCOOHOCT /bYAM HUje VICTA KaJl je Y INTamy
YyTame TEeKCTa Ha MANVPY ¥ YMTame TEeKCTa ca eKpaHa, IITO Ou Tpe-
6ayo fa yrude Ha M3Ief TekcTta. VMako ta obmacT Tek Tpeba ma Oyme
VICTPaXKeHa, 3acaf] ce 3Ha Ja Cy AYTY U HEeIIPeKMHYTU TEeKCTOBY BeoMa

3 O gera/buMa Be3aHUM 3a IIpeTPaKMBakbe, je3ndKe 1 BaHjesnyKe npobeme pacrpasba Crys-
tal (2001: 208-216).
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TeIKy 3a npaheme Ha eKpaHy, la Cy TeKCTOBU KOj! M3JIa3e U3 OKBUPA
jeMHOT MPO30pa, IOrOTOBO Ca JIEBE U JIeCHE CTPaHe, MHOTO TEXM 32 Y-
Tarbe MOLITO 3aXTeBajy BMIIE TPy/la ¥ IIOKpeTa MUIIEM, Jla TEKCTOBM ca
IpeBUIIe CIMKa, 3BYKOBA I OIIaca He Haylade Ha fobap IpujeM Kop
KOPJCHUKA 300T HAaIlaJIHOCTH, IIpeBe/MKe KOMMYMHe MHpOopManyja 1
Ipefyror yuntaBama. VI3 Tux pasjora ausajH BeOcajToBa U BeO-cTpa-
Ha CXBaTa ce BeoMa 030M/bHO, jep MOXKe Jja yTH4Ye YaK 1 Ha TO ja i he
HeKM BeOCajT YOIIITe 3aKMBETH VTN He.

E/neKTpoHCKM TEKCT Ha BeO-CTpaHaMa HyAM MHOBamuje u Moryh-
HOCTM KOjUX Jlocaj, Huje 610 360r orpaHnyersa Koja Hamehe et ma-
mpa. Y OuTamy cy KOMOMHanMje MUCAaHUX pedy ca camKama un Gui-
MOBMMa, MUHTEPAKTUBHU OIJIaCH, TIOBE3MBabe Ca IPYIUM JOKYMEHTHUMA,
KOIIMpambe JIeJIoBa TeKCTa 0e3 Memwara OpUIVHAIA M KacHMja obpasa y
HEKMM JIPYTUM ITPOrpaMMMa, Te MHTePAKTUBHOCT CaMor JJOKyMeHTa. Ta
OYMITIefHA [UHAMIYHA IpadiKa, TOMNKO APYKYMja Y OFHOCY HA IITaM-
IIaHe M3BOPe, UIIAK je TeK Y 3a4eTKy ¥ MHOTe lbeHe MOTyhHOCTI 1 fjoce-
31 jOII CY HEeMCTPaykeHM M HercKopuirheHn.

JemHa off HajyOWBMBUjUX KapaKTepUCTIKa BeO-CTpaHa jecte borar-
cTBO 60ja. 3a pa3/NMKy Off INTAMIIAaHOT TEKCTA, KOju ce Hajuenrhe cacToju
Off IIPHUX C/I0Ba Ha 0e€JI0j IO3afuHY, IPBEHCTBEHO 300T TPOLIKOBA
HITaMIIalba Koju ce nosehasajy yrorpe6om 60ja, 13ries eeKTpOHCKOT
TEeKCTa Ha BeO-CTpaHaMa Mo)ke fa Oyhe BeoMa pasaM4nT. 3a MO3ajiu-
HY U 3a CJIOBa MOT'Y Jia ce offabepy HajpasnmmunTuje KomOuHanyje 60ja,
VIaKO Ce BOAM padyHa O TOMe Jja Ce Kao pe3ylrTaT Hobuje TeKCT Koju
MOXKe /TaKO Jja Ce YMTa M 49Mjy U3IJIE, HE yMapa O4YM KOPUCHMKA. YHY-
Tap CaMor TEKCTa MOTY Jla Ce Memajy 0oje clToBa pajy MCTUIakha HEKNX
uHpopMaImja, anu MoXe Jja ce Memwa 1 60ja mo3ajirHe paju UCTULAbA
pasmmunTyx nennHa. Janet (Danet 2001: 241) xake Aa je IMIApOINKOCT
BeO-CcTpaHa jollI jeflaH aclleKT pasurpaHoCTy MHTEPHETa Kao Mefja.

Kpucran (Crystal 2001: 203-204) nctude jour jefHy KapaKTepUCTH-
Ky Beb6-cTpaHa Koja ce He MOXKe NpoHahn y mrammanoMm TekcTy. Pajgu
Ce O MHTEPAaKTVMBHOCT 3aCTYIUbEHO] Ha HEKMM Beb-cTpaHama. CBeTcka
Mpexa BUIIe HMje Mefyj KOju caMo HyAy MHQOpMalyje, HEro mpysa
1 MOTYhHOCT 4nTaonyMa fa CBOjUM KOMEHTapyMa yTUUy Ha CaapiKaj
KOjM Ce IT0jaBjbyje Ha BeO-CTpaHaMa, VTN Jla CBOjUIM TEKCTOBUMA MEHhajy
u3Ies, BeO-CTpaHe, Te TMMe M CaMM IIOCTajy ayTopu. OBako Mpexxa
II0CTaje JBOCMEPAH MeJNj, jep KOPUCHMUK KOjI j€ je[IHOT TPEHYTKa YMTa-
Jall, [pyror TpeHyTKa MO>Ke Jja IOCTaHe U MIcall, a MpeXKa IIpecTaje fia
Oyzne caMo CpeficTBO 3a MH(MOPMICAbe U IIOCTaje CPeACTBO 3a ABOCMeEp-
HYy KOMyHMKanyjy. OBjie je Ba)KHO HallOMEHYTH Jla OBO HUje YecTa I10ja-
Ba, U Jla Cy MHTEPAKTUBHE BeO-CTpaHe Koje Hy/ie OBy MOIyhHOCT TeK y
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3a4eTKY, a/Ii Ha OBaj HA4YMH Ce CTUYe YBUA Y TO Kako he Mpexa BepoBa-
THO uarefary y oygyhsocrn.

OBuM ce cTIDKe IO jOII jeHOT IUTarma Koje cé HEMMHOBHO MOpa
IIOCTAaBUTH Y Be3U ca BeO-CTpaHaMa — KO Cy ayTOpM TeKCTOBa KOju ce
TaMO I10jaB/byjy. Y CBeTy IMCaHe U IITaMIIaHe peds ayTOPCTBO Ce Haj-
venrhe /1aKO YCTAaHOBM, OCUM aKO HUCY IOCpeaM MiucamIia 6es3 moTmmca
VI TEKCTOBY KOjU CY /IO Te Mepe olITeheHM /ja ce He MOyKe YCTaHOBUTH
B1X0B ayTop. C Apyre cTpaHe, HaBohemwe MMeHa ayTopa Ha BeO-CTpa-
HaMa MO)e, a/l He Mopa, fia byxae mpakca. V3 oBor mpobrema npou-
371a3Y jOIII jellaH — KOJIMKO CY HOY3/laHy IOfjaly Koju ce Mory Hahu Ha
BeO-cTpaHama. AKO ce ayTop Huje MOTIIMCAO0 Y3 TEKCT KOjU je Hammcao
VI TIOCTABUO Ha BeO-CTpaHy, Y K0joj Mepy KOPUCHMK MOXe fia Oyze cu-
TypaH a TeKCT cafjp)Xy Ba/baHe MH(QOpMaluje 1 Ja je ayTop 3ayucra
CTpPy4mbakK y TOM Noby? Ocum Tora, KO Cy ayTOPUTETH KOjU C€ CTapajy
O CTaHJapAVMa U3paKaBamba, je3MYKIMM HOPMaMa, IpaBonucy? AKo cy
y IUTakby PeHOMUPAHM CajTOBY, Haj4yelrhe HOBMHE VTN YacOIVICH, BeO-
CajTOBM YHUBEP3UTETA UM BeMMKIX KOMIIaHNja, O4eKyje ce Aa he meby
JbyAMMa KOj! UX TIpaBe OMUTH M je3VYKU CTPYUbally, Kao LITO y pefak-
I/jaMa HOBJMHA VIV YacCOIMca pajie IEKTOPU U KOPEKTOPM.

JemHa op HajynmevyaT/bMBMjUX OCOOMHA BeO-CTpaHa je XMIEPTEKCT
(enr. hypertext), ,cucTeM TeKCTyaTHMX, IpapMUKUX ¥ CJI. HOJATAKa,
HapOYMTO HAa MHTEPHETY, HACTAO AMPEKTHUM M YHAKPCHUM IIOBE3U-
BambeM CPOJHMX TEKCTYaIHUX, TpadUIKMX U CII. mofaTaka“. Kako kaxe
Horon (Naughton 1999: 239), xumeprekcT je peanmusaumja uaeje fa
TEKCTOB) Y OCHOBJ HUCY JIMHEAPHM, KaO IITO HMU CaMa JbyJCKa MICA0
HMje MuMHeapHa. Aconmjauuje u Bese Meby mokymenTuMa tpebano 6u
fa QYHKIVMOHMINY Kao acolujanuje u Bese Meby /pymckum mmcnmma.
JInHKOBH, KOju Cy Hajuenrhe jeqHa VIV BMIIE NMOABYYEHUX pedn obe-
JIeKEHMX HEKOM 00joM, CITy>ke Kao OCHOBA 3a QYHKI[MOHNCAbhe XIUIIep-
tekcra. Kaj xopucHuk mumiem jobe o nmuHKa, Kypcop fobuja o6mmk

MaJie make ( b ), @ AKO KOPUCHMK MMIIEeM KIVKHe Ha JIVMHK, OTBapa ce
HOBa BeO-CTpaHa Koja je Ha HEK) HauMH ITOBe3aHa ca nperxopHoM. Ko-
PMCHMK, HapaBHO, MMa MOI'yhHOCT fa ce BpaTu Ha BeO-CTpaHy Off Koje
je Imoueo unMTame TeKCTa WM J1a HACTaBU Ja MPaTy JIMHKOBE O HOBUX
uHpopMaIyja Ha HOBUM BeO-CTpaHaMa.

C 0631poM Ha KapaKTepyUCTUKe XUIEePTeKCTa, OCTaB/bajy ce ABa
NUTama — KaKO Ce Mema IoMMarmbe TeKCTa HACTAHKOM XMUIIEPTEKCTA U
Koje 3axTeBe Tpeba Ia UCITyHM CUCTEM KOji PyHKIVOHMINE Ha IPMHIN-
Iy XUIIepTeKCTa. Y OHOCY Ha IITAMIIAHU TEKCT, XUIIEPTEKCT KOPUCHMU-
Ky HyAM MHOTO aKTVMBHMjy YJIOTy Y YATAamY, jep OH MOXKe JO M3BeCHe
Mepe Jja Oupa pefocien ynTama JielloBa TeKCTa, MOXKe fia ce Kpehe of
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jemHe BeO-cTpaHe [0 Apyre, Aa ce Bpaha Ha IodeTak, fia UCTPaXxyje, a
CBe TO 3HA4M Jia pefocier MHPOpMalyja HAMETHYT IITAMIIAHVMM TeK-
cToM rybu Ha BaKHOCTH. [la 6U TO KpeTame Off jeHOT JOKYMeHTa [0
APYror OM/IO CYBUC/IO M CMMC/IEHO, TMHKOBYU Tpeba fa Oyay 3acHOBaHM
Ha K/bYYHVM J IIPETIO3HAT/BYBYIM PEUNMA, & CUCTEM XMUIIepTeKCTa Tpeba
Jla ICITy’haBa HeKo/muKo 3axTeBa (Naughton 1999: 235): (1) Tpeba ma no-
Be3yje JOKYMeHTe U3 pa3InunTiuX Mpexa; (2) Tpeba ma Oyne xeteporeH
1 ja oMoryhaBa pyCTyI UCTOj MHGOPMALIV)U Ca PA3/ININTUX CUCTEMA;
(3) He Tpeba fa Oyae LeHTpaNM30BaH, Kao IITO HYUje HU CaM MHTEPHET;
(4) Tpeba ga omoryhm npuctyn cBum nocrojehum nopanuma; (5) rpeda
fa omoryhm KopucHMIIMMA Jja cCaMU [IOfIajy CBOje TMHKOBE KaKo 10 VH-
dbopmaryja Tako u off mux. To noBe3nBame BebcajToBa He Mopa fia 6yfe
y3ajaMHo, Tj. IMHK Off jefHOT BeOcajTa o APYror He 3HAYM Ja U Taj IPY-
i BeOCajT ¥Ma IMHK Ka IPBOM, MAKO 61 peMIIPOYHOCT O61/Ia MieanHo
CTame, IIOIITO OM Ce Ha Taj Ha4MH MHOTO JIAKIIIe TOJIasyIO O >Ke/beHVX
uHpopmanuja. Ocum Tora, He MOpa CBaKy JIMHK jja Oy/ie yCIelaH 1 aa
BOJIV HEKY/Ia, ITOLITO Ce BeOCajTOBM Memajy, HeCTajy U1 HAaCTajy, a MEeHbajy
VIM Ce JIOKallyije Ha cepBepuMa 1 ajjpece.

3axmwyuax

Y pagy ce faje uciplaH pruka3 0coOMHa KOMYHMUKAL[MIOHUX CUTY-
alyja Ha MHTEPHETY, JeTa/bHO Ce ONNCYjy OKOTHOCTH IO KOjuMa ce KO-
MYHMKaIja ofiBMja 1 objallImaBa ce Ha KOjJi Ha4MH OKOJTHOCTH JeIyjy
Ha ITpoLeC KOMYHMKaIMje ¥ YYECHMKE, Kao I Ha CaM Pe3y/ITaT, Tj. je3UK.
[Tonaoco6 ce roBOpM O CBAKOj Off je3UKMX CUTYyalUja: eMeKTPOHCKUM
hackaoHumama, e1eKTpOHCKOj IOLITY, BUPTYETHIM UTPAOHNILIAMA, -
CKYCHOHNUM TpyllaMa 11 BeO-CTpaHNIIaMa, Te Ce Y OINCY HBUXOBUX 0CO-
OuHa ykasyje Ha Mehyco6He crmaHOCTH, anmy 1 pasnuke. VicTude ce 3Ha-
4aj [PyLITBEHNX, a/ Y TEXHUYKUX (PaKTOpa y O0OIMKOBamy Hpoleca
KOMYHIKaLlMje, Te C€ ¥ OINUCYje Ha KOju HAYMH YYeCHUIM Y IPOLeCy
KOMYHUKaLlMje JOIPUHOCE je3UKY U y KOjOj I'a Mepu Membajy. Hamocner-
Ky, 3Ha4aj pajia IeXXV U Y IOHyeHMM ITpeBoiuMa TepMIUHOJIOTH]e eTTeK-
TPOHCKe KOMYHUKaIyje, Koja ce 0caji KOPUCTUIA HACYMUYHO 1 y BUILE
pasIMIUTHX OOINKA.
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Biljana Radi¢-Bojani¢
FEATURES OF COMMUNICATION SITUATIONS ON THE
INTERNET

Summary

The paper focuses on new linguistic situations on the Internet taking into account
the fact that their features are not entirely separate and discrete, but are combined
and overlapping to a lesser or greater extent. The starting point is the question of the
difference between spoken and written language, but the role of the virtual environment
of great significance as well.





